POLITYKA I PROCEDURY OCHRONY DZIECKA
W NIEPUBLICZNYM ZLOBKU ,MALE SERDUSZKO”
W KOSZALINIE

W zwiazku ze zmianami w Ustawie z dnia 28/07/2023 r. -Kodeks rodzinny i opiekunczy
w niepublicznym ztobku ,,Mate serduszko” w Koszalinie, ul. Modrzejewskiej 25-27; ul.

Pitsudskiego 11-15 w prowadza si¢ polityke i procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Majac na uwadze, ze dziecko, ze wzgledu na swoja zalezno$¢ od oséb dorostych oraz
ograniczone mozliwo$ci samodzielnego zaspokajania swoich potrzeb wymaga szczegdlnej
troski 1 ochrony ze strony dorostych, nadrzednym celem jest zapewnienie dziecku
bezpieczenstwa i dbatos¢ o jego dobro oraz podejmowanie dziatan w jego najlepszym interesie.
Pracownicy zlobka traktuja dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikdéw wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek

formie.

Terminologia:

- Administrator- administrator danych osobowych dziecka przetwarzanych w zlobku, ktorym

jest Dyrektor placowki;

- Czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka — wybrane informacje na temat warunkow, sytuaciji,
sposobu funkcjonowania rodziny sprzyjajace krzywdzeniu dziecka. Czynniki ryzyka
zwigkszaja prawdopodobienstwo, ze dziecko $wiadczy krzywdzenia, nieodpowiednich dla

niego oddzialywan, ktore moga spowodowac zaburzenia w przebiegu jego rozwoju;
- Dane osobowe dziecka — kazda informacja umozliwiajaca identyfikacje dziecka;
- Dziecko — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia;

- Interwencja — proces majacy na celu doprowadzenie do zmiany sytuacji dziecka, t.
zatrzymanie krzywdzenia dziecka 1 zapewnieniu mu bezpieczenstwa poprzez szybka i

skuteczng reakcje;



- Krzywdzenie dziecka — wszystkie formy nieprawidlowego traktowania dziecka prowadzace
lub stwarzajace ryzyko uszkodzenia ciala, $mierci, krzywdy psychicznej, nieprawidtowego
naruszenia godnos$ci i rozwoju dziecka. Przemoc mozna podzieli¢ na fizyczng, psychiczna,

seksualng 1 zaniedbywanie;

- Polityka — polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem podparta dokumentem
przygotowanym przez Dyrektora zlobka, majgca na celu uwrazliwienie pracownikow ztobka
na podejmowanie dziatan zmierzajacych do ochrony dzieci przed krzywdzeniem oraz

podejmowanie adekwatnych interwencji zapobiegajacych krzywdzeniu dzieci;
- Pracownicy — osoby zatrudnione z zlobku ,,Mate serduszko” na podstawie Umowy o pracg;

- Przemoc fizyczna — przemoc w wyniku, ktorej dziecko doznaje faktycznej krzywdy fizycznej

lub jest nig potencjalnie zagrozone ze strony odpowiedzialnej za dziecko — rodzica, pracownika;

- Przemoc psychiczna — przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomigdzy dzieckiem a
osoba dorosta. Obejmuje dziatania i zaniechania. Zaliczamy do niej niedostgpnosc
emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje z dzieckiem oparte na wrogosci, obwinianiu,
oczernianiu, odrzucaniu, niedostrzeganie indywidualno$ci dziecka 1 granic psychicznych

pomiedzy dzieckiem a rodzicami lub personelem dziecka.
- Rodzic — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, przedstawiciel Ustawowy;

- Przemoc seksualna — wlaczanie dziecka w aktywnos$¢ seksualng, ktérej nie potrafi ono w
pelni zrozumie¢ 1 udzieli¢ na nig §wiadomej zgody lub na ktora nie jest dojrzate rozwojowo 1
nie moze si¢ zgodzi¢ w wazny prawnie sposob. Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do
czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystapi miedzy dzieckiem a osoba dorosta lub innym
dzieckiem, ktore ze wzgledu na wiek pozostaje w relacji opieki, zaleznosci, wladzy. Przez
wykorzystywanie seksualne rozumiane jest rOwniez narazenie na odbidr tresci erotycznych , na

ktére dziecko nie jest gotowe;

- Zaniedbanie — niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka niezbednych dla jego
prawidtowego rozwoju — potrzeb zwigzanych z odzywianiem, ubiorem, schronieniem, higiena,

opieka medyczna, ksztalceniem oraz strefa psychiczna dziecka;

- Zespol interwencyjny — zespot powotany przez Dyrektora ztobka w przypadkach podejrzenia
krzywdzenia dziecka. W sklad zespotu moga wejs¢ — Dyrektor Ztobka, pielggniarka, opiekunki

z grupy dziecka, pracownicy majacy wiedze¢ o krzywdzeniu dziecka;



- Zgoda rodzica — zgoda rodzicow, z ktérymi jest zawarta Umowa na $§wiadczenie ustug

opiekunczo-wychowawczych w ztobku. Przy zawarciu Umowy z jednym rodzicem, wystarczy

zgoda jednego rodzica.

ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA CZYNNIKI KRZYWDZENIA DZIECKA

1.

Pracownicy ztobka posiadaja wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowiazkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka;

W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka, pracownicy ztobka podejmuja
rozmow¢ z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostgpnej ofert wsparcia i
motywujacych ich do szukania dla siebie pomocy;

Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka;

Pracownicy znajg i stosuja zasady bezpiecznych relacji dziecko-personel

Rekrutacja pracownikéw odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji

PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU KRZYWDZENIA DZIECKA W
RODZINIE

1.

W przypadku powzigcia wiedzy przez pracownikow ztobka, dotyczacej podejrzenia,
ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek przekazania uzyskanej
informacji Dyrektorowi zlobka oraz sporzadzi¢ notatke stuzbowa;

Dyrektor ztobka organizuje spotkanie z rodzicami , ktérego krzywdzenie
podejrzewa oraz informuje ich o podejrzeniu. W spotkaniu uczestniczy
przynajmniej jedna opiekunka z grupy dziecka;

W trakcie rozmowy, Dyrektor informuje rodzicow o dostgpnych mozliwosciach
objecia rodziny wsparciem oraz obowigzku zgloszenie podejrzenia krzywdzenia
dziecka do prokuratury/sadu rodzinnego/na policj¢/ osrodka pomocy spotecznej;
Po poinformowaniu rodzicéw, Dyrektor informuje odpowiednia instytucjg;

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji;

Dyrektor badz opiekun z grupy dziecka sporzadza po rozmowie notatke stuzbowa z
rozmowy z rodzicami oraz podjetych dziatan;

W przypadku stwierdzenia niezasadno$ci podejrzenia krzywdzenia, pracownik
ztobka sporzadza notatke¢ o zakonczonej procedurze interwencji. Zaleca si¢ dalsza

obserwacje dziecka;



8. Placowka moze zaoferowac rodzicom plan pomocy dziecku, ktory zawiera: podjecie

przez placowke dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, wsparcie jakie
placowka oferuje dziecku, skierowanie dziecka do specjalistycznej placowki

pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba

PROCEDURA BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PRACOWNIKOW ZLOBKA

. Pracownicy zatrudniani s3 w ztobku zgodnie z wytycznymi zawartymi w Ustaw o

Opiece nad Dzie¢mi do lat 3. z dnia 4 lutego 2011 r.;

Pracownik przed zatrudnieniem w ztobku (po dniu 01.01.2018 r.) obowigzany jest
dostarczy¢ zaswiadczenie o niekaralnosci,

Wiasciciel ztobka przed zatrudnieniem pracownika do ztobka, obowigzany jest
sprawdzi¢, czy pracownik nie figuruje w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na tle
Seksualnym;

Kazdy pracownik zatrudniony w zlobku obowigzany jest wypetni¢ o$wiadczenie,
zgodnie z art. 18 pkt 2 1 3, art. 28 ust 1 pkt 4 Ustawy o opiece nad dzie¢mi w wieku
do lat 3;

Kazdy pracownik zatrudniony w zlobku obowigzany jest zapoznaé si¢ z
obowigzkami opiekunki i pomocy opiekunki w ztobku;

Kazdy pracownik zatrudniony w zlobku musi ukonczy¢ szkolenie BHP oraz

szkolenie z pierwszej pomocy przedmedyczne;.

PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPAKU KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ
PRACOWNIKA ZELOBKA

1.

Osoba, ktora uzyskata informacje, ze dziecko jest krzywdzone przez pracownika
ztobka, ma obowiazek przekazania tej informacji Dyrektorowi zlobka oraz
sporzadzi¢ notatke stuzbowa; Skargi mozna dokona¢ ustnie, pisemnie, za pomoca
poczty elektronicznej

Dyrektor ztobka wzywa na rozmowe wyjasniajacg osobg, ktorej dotyczy sprawa. W
rozmowie uczestniczy podejrzana o krzywdzenie dziecka osoba, przynajmniej jedna
opiekunka z grupy dziecka, osoba posiadajagca wiedze na temat podejrzenia
krzywdzenia dziecka oraz Dyrektor ztobka.;

Spotkanie ma na celu oméwienie sytuacji dziecka i1 zasadno$ci podejrzen oraz
wypracowanie sposobu postepowania w konkretnym przypadku. Sporzadza si¢

karte interwencji z przebiegu rozmowy, ktora zawiera wnioski i postanowienia;



4. W przypadku zasadnosci podejrzen co do krzywdzenia dziecka przez pracownika
ztobka, Dyrektor ztobka odsuwa pracownika od pracy z dzie¢mi poprzez zwolnienie
dyscyplinarne, informuje o zdarzeniu rodzicow dziecka oraz odpowiednie instytucje
(policja, prokuratura);

5. Dalsze postepowanie prowadzone jest przez odpowiednig instytucje;

6. W przypadku stwierdzenia bezzasadno$ci skargi, pisemnie sporzadzana jest

informacja do rodzicow dziecka o zakonczeniu postepowania.
ZASADY WYDAWANIA DZIECKA ZE ZL.OBKA

1. Dziecko powinno by¢ odbierane przez opiekuna prawnego lub pisemnie
upowazniong osob¢ pelnoletnig wskazang przez rodzica dziecka;

2. W przypadku ograniczenia lub pozbawienia praw rodzicielskich jednego z
rodzicoéw, ztobek jest zobligowany w trakcie wydawania dziecka do postepowania
zgodnie z postanowieniem sgdu rodzinnego;

3. Osobom bez pisemnego upowaznienia zlozonego osobiscie przez rodzicow do
odbioru dziecka lub osobom wskazujacym na spozycie alkoholu lub innych §rodkow
odurzajacych, dziecko nie zostanie wydane;

4. W przypadku podejrzenia, ze osoba odbierajaca dziecko moze znajdowaé si¢ w
stanie po spozyciu alkoholu lub $rodkéw odurzajacych, nalezy kazdorazowo
poinformowa¢ Dyrektora Ztobka. Pracownik Ztobka wskazuje osobie nietrzezwej
opuszczenie tereny placowki. Jezeli osoba ta odmawia opuszczenia terenu ztobka,
Dyrektor lub inny pracownik wzywa policje;

5. W przypadku niemoznos$ci nawigzania kontaktu z drugim rodzicem lub osobami
uprawnionymi do odbioru dziecka, pracownik lub Dyrektor wzywa policje;

6. Powtarzajace si¢ proby odbioru dziecka przez osobg bedaca w stanie wskazujagcym
na spozycie alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych, sytuacje zgtasza si¢ do

odpowiednich stuzb w celu zbadania sytuacji rodzinnej dziecka.
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA

1. Ztobek zobowigzuje sie do ochrony wizerunku dziecka;
2. Przetwarzanie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie wymaga

pisemnej zgody rodzica (RODO);



3. Rodzice wyrazaja pisemng zgode na zamieszczenie wizerunku dziecka na Stronie

Internetowej ztobka (www.maleserduszko.pl), na stronie Facebooka ( Niepubliczny

ztobek ,,Mate serduszko”) oraz na podglad online w aplikacji HilookVision;

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w

Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady UE w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepltywu takich danych;

Kazde dziecko ma prawo do ochrony swoich danych osobowych;

Dane osobowe dzieci przetwarzane sg wylacznie z celem, dla ktérego zostaty
pozyskane;

Wglad do danych osobowych dziecka przystuguje rodzicom dziecka oraz osobom
upowaznionym przez Administratora;

Administrator zapewnia ochron¢ danych osobowych przed wgladem o0sob
nieupowaznionych, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem z zastosowaniem
logicznych zabezpieczen fizycznych oraz procedur organizacyjnych;

Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzane sa do
zachowania w tajemnicy tych danych;

Pracownik moze wykorzysta¢ dane osobowe dziecka w celach szkoleniowych,
edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowos$ci dziecka oraz w sposob

uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka.

MONITORING STOSOWANIA POLTYKI

1.

Dyrektor ztobka wyznacza osobg¢ odpowiedzialng za Polityke, ktora jest
odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty jej
naruszenia oraz za zglaszanie propozycji zmian Polityki do Dyrektora zlobka;
Osoba odpowiedzialna za Polityke, przeprowadza wsrdd pracownikow ztobka raz
na 12 miesigcy, ankiet¢ monitorujaca poziom jej realizacji;

Osoba odpowiedzialna za Polityke, na podstawie ankiet pracownikow sporzadza
raport z monitoringu, ktory przekazuje Dyrektorowi zlobka nie pozniej niz 30 dni

po zakonczeniu ankietowania.


http://www.maleserduszko.pl/

ZALACZNIKI DO POLITYKI
ZALACZNIK 1 - CZYNNIKI ZWIAZANE Z DZIECKIEM

Chociaz dziecko nigdy nie jest winne doznawanej krzywdy, uznaje si¢, ze niektdre jego cechy,
zwigzane np. ze stanem zdrowia, poziomem rozwoju, funkcjonowaniem czy pozycja w
rodzinie, mogg bardziej naraza¢ je na doswiadczanie przemocy, poniewaz stanowig obcigzenie
psychiczne i fizyczne dla rodzicéw, w tym bezradno$¢, poczucie winy, ktore mogg zmienic si¢

w zto$¢, bezsilnosé, a w konsekwencji wywota¢ agresje wobec dziecka lub jego odrzucenie.
Wsrod czynnikoéw ryzyka wyrdézniamy:

- nieplanowana cigza

- przedwczesny pordd

- porod bez pomocy medycznej

-niska waga urodzeniowa

- powiktania okotoporodowe

- pordd cigzy mnogiej

- krétkie przerwy pomiedzy kolejnymi porodami
- dlugotrwaty ptacz

- nadmierne pobudzenie dziecka

- wiek dziecka (wystgpowanie tzw. okresow krytycznych, w ktorych jest wigksze

prawdopodobienstwo pojawienia si¢ pewnych rodzajow krzywdzenia)

- zalezno$¢ od rodzicow, pracownikow zlobka charakteryzujgca si¢ mniejsza zdolno$cia
dostosowania do oczekiwanh dorostych, nierozwinigta umiejetnos¢ panowania dziecka nad

emocjami

- przewlekte choroby, choroby psychiczne, niepelnosprawnos¢ dziecka
- pte¢

- nieobecnos¢ psychiczna lub fizyczna rodzicow

- samotne rodzicielstwo



- autorytarny styl rodzicielstwa

- doswiadczanie przez rodzica przemocy w dziecinstwie

- wychowanie si¢ rodzica w placowce opiekunczo-wychowawczej, nr. w domu dziecka
- uzaleznienia

- brak wsparcia rodziny

- poziom stresu rodzicoéw, trudnosci emocjonalne

- konflikty, kryzysy dotykajace cztonkow rodziny

- rodzina zastegpcza, adopcyjna

- karalno$¢ rodzica

- choroby rodzica, w tym somatyczne i psychiczne

- obecno$¢ innych 0sob niepelnosprawnych w miejscu zamieszkania dziecka

- izolacja spoteczna (ubogie kontakty rodzicow, zamknigcie si¢ na relacje pozarodzinne)

- ograniczenie mozliwosci zaspokajania rodzinie potrzeb materialnych i zdrowotnych, zle

warunki mieszkaniowe, ubostwo
- przemoc i patologia w najblizszym otoczeniu rodziny

- wczesniejsze podejrzenia dotyczace krzywdzenia dziecka. Np. przeprowadzenie procedury

Niebieskiej Karty

- rodzina, w ktorej] w przesztosci odebrano dzieci do placowki opiekunczo-wychowawczej

ZALACZNIK 2 - ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONEL-DZIECKO

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnos¢ 1 potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka
w jakichkolwiek formach. Personel realizujac te cele dziata w ramach obowigzujacego prawa,

przepisdw wewngetrznych placowki oraz swoich kompetenc;ji.



Komunikacja z dzie¢mi:
- w komunikacji z dzie¢mi zachowaj cierpliwos¢ 1 szacunek
- sluchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji

- nie wolno Ci stosowaé¢ przemocy emocjonalnej, werbalnej w stosunku do dziecka, tj.
straszenia, upokarzania, oczerniania, dyskryminowania, grozenia, szantazowania,

przezywania, zawstydzania, lekcewazenia, wySmiewania i obrazania dziecka

- nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o

jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opieckunczej i prawnej

- podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o nich 1 staraj si¢ bra¢ pod uwage jego

oczekiwania
- szanuj prawo dziecka do prywatnosci

- nie wolno Ci zachowywa¢ si¢ w obecnosci dziecka w sposéb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestow, zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej, tresci zwigzanych z
przekonaniami religijnymi, politycznymi, spotecznymi oraz wykorzystywanie wobec dziecka

relacji wladzy lub przewagi fizycznej

- nie wolno Ci komentowac ani przekazywac informacji na temat dziecka, szczegdlnie w jego

obecnosci
Dzialania z dzie¢mi:

- doceniaj 1 szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno
bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualng, sprawnos¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny,

etniczny, religijny
- unikaj faworyzowania dzieci

- nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
badz sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze ani udostepnia¢ dzieciom tresci

erotycznych

- nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka ( filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie)

dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunku

9



dzieci, jesli Dyrektor nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat

zgdd rodzicow

- nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych

substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci

- nie wolno Ci przyjmowaé prezentdw ani pieniedzy od dziecka, rodzicow. Nie wolno Ci
wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci od dziecka lub rodzicow. Nie dotyczy to

okazjonalnych podarunkéw zwigzanych ze §wigtami w roku szkolnym

- wszystkie sytuacje ryzykowane, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownikow
lub odwrotnie, musza by¢ raportowane Dyrektorowi. Jesli jestes §wiadkiem takich zachowan,

masz obowiazek reagowac.
Kontakt fizyczny z dzieckiem:
Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne.

- nie wolno Ci stosowac przemocy fizycznej wobec dziecka, stosowac kar cielesnych lub innych
form fizycznego przymuszania dzieci, takich jak uderzanie r¢ka, przedmiotem, szarpanie,
klapsy, mocne $ciskanie, przetrzymywanie wbrew woli, popychanie i innych interakcji

mogacych skutkowac obrazeniami ciala lub fizycznym cierpieniem dziecka

- nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny
- zawsze badzZ przygotowany na wyjasnienie swoich dzialan

- nie angazuj si¢ w takie aktywnosci jak udawanie walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne
- zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore do§wiadczyty krzywdzenia.

- kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja lub wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli jeste$ §wiadkiem takich zachowan,

masz obowigzek poinformowac Dyrektora

- w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielgegnacyjnych i higienicznych wobec dzieci, unikaj
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego. Dotyczy to zwlaszcza pomagania dziecku w

ubieraniu i1 rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

10



KODEKS POSTEPOWANIA PERSONELU

ZACHOWANIA POZADANE

ZACHOWANIA NIEPOZADANE

Obecnos¢ w kazdej czesci sali, gdy dzieci sg

rozgromadzone

Pozostawienie dzieci bez nadzoru

Rozgromadzenie i liczenie dzieci

Praca z dzieémi w duzych grupach, jesli

istnieje mozliwo$¢ rozgromadzenia

Dbatos¢ o stan techniczny zabawek oraz
dbanie o czystos¢ w Sali- wietrzenie,

sprzatanie Sali

Brak koncentracji uwagi na dzieciach.

Zajmowanie si¢ czynnosciami pobocznymi

Obserwacja dzieci, przewidywanie ich

zachowan

Niezwracanie uwagi na stan techniczny

zabawek

Natychmiastowe  przerywanie  sytuacji

niebezpiecznych

Nieobserwowanie dzieci, brak analizy ich

zachowan

Natychmiastowe reagowanie na zachowania
niewlasciwe dzieci, wskazanie

alternatywnych form zachowania

Przyzwolenie na zachowania niebezpieczne,

nieadekwatne

Znajomo$¢ zasad udzielania pierwszej

pomocy, zasad p.poz.

Brak znajomosci zasad udzielania pierwszej

pomocy i zasad p. poz.

Aktywne uczestnictwo w  kursach 1
szkoleniach doskonalgcych warsztat pracy z

matym dzieckiem

Nieuczestniczenie W szkoleniach

doskonalgcych

Delikatne obchodzenie si¢ z dzieckiem, brak

gwattownych ruchow

Brak  dbatosci o  higien¢ dziecka,
pozostawienie go w mokrych ubraniach,
niewycieranie buzi, nosa, nie dos$¢ czgste

przewijanie

Dbalo$¢ o czysto$¢ dziecka- przewijanie,

przebieranie, wycieranie buzi, nosa

Stosowanie jakiejkolwiek kary cielesnej

Zachecanie do samodzielnego
przemieszczania si¢, W razie potrzeby

delikatne przenoszenie dziecka

Brak delikatnos$ci wobec dziecka, ciggnigcie

za reke, szarpanie
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Natychmiastowe reagowanie na prosby,

ptacz dziecka

Zmuszanie dziecka do jedzenia

Zachecanie do  podejmowania  prob | Zbyt pospieszne karmienie dziecka
samodzielnego jedzenia

Akceptacja  upodoban  zywieniowych | Niezwracanie uwagi na czysto$¢ stolikéw
dziecka, zachecanie do spozycia positku przy jedzeniu

Dostosowanie tempa karmienia/jedzenia do | Wyreczanie w czynnosciach
mozliwosci dziecka, bez pospiechu samoobstugowych

Pozwalania na nieudane proby jedzenia, np.

rozlanie, ubrudzenie si¢

Zbyt natarczywe zache¢canie, zmuszanie do

nocnikowania

Dbato$¢ o czystos¢ stolikow

Zbyt natarczywe zachgcanie, zmuszanie

dziecka do snu podczas lezakowania

Zwracanie uwagi na indywidualne potrzeby

Uniemozliwianie zasypiania dziecku ze

dziecka , np. ch¢é napicia si¢, jedzenia, | smoczkiem, przytulanka, jezeli tego
skorzystania z toalety potrzebuje
Zachgcanie do  samodzielno$ci  przy | Zmuszanie dziecka do zabaw

czynnos$ciach samoobstugowych, udzielanie

tylko niezbgdnej pomocy

organizowanych lu zabaw w grupie

Zachecanie do korzystania z nocnika, toalety

Brak mozliwosci wyboru zabawek przez

dziecko

Pozostawienie dziecku prawa wyboru

pozycji przy zasypianiu

Stawianie zbyt wysokich wymagan

Zachecanie do odpoczynku po obiedzie, bez

stosowania przymusu

Bagatelizowanie ~ probleméw  dziecka,

trudnosci, prosb

Umozliwienie lezakowania z mozliwoscia z
korzystania ze smoczka, Przytulanki, innej

bliskiej rzeczy dziecku

Niezwracanie uwagi na emocje dziecka,

zaprzeczanie im

Organizowanie ciekawych zabaw

kierowanych i grupowych

Obojetnos¢ w stosunku do dziecka, brak

zainteresowania jego wypowiedziami

Szacunek do odmowy udzialu w danej

zabawie

Zwracanie si¢ do dziecka w formie
bezosobowej, po nazwisku, przezwisku,
etykietowanie
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Pozostawienie czasu wolnego na zabawe

swobodng w ciagu dnia

Podnoszenie glosu, krzyczenie na dzieci,

wywolywanie u nich leku, zawstydzanie

Pozostawienie dziecku wyboru zabawek

Formutowanie zbyt trudnych komunikatoéw

Stawianie dziecku wymagan adekwatnych do

Przytulanie, catlowanie dziecka na site

mozliwosci

Szanowanie emocji, decyzji, zdania, oporu | Krytykowanie dziecka, podkreslanie

dziecka z wytaczeniem sytuacji | niepowodzen

stwarzajacych niebezpieczenstwo

Zyczliwy stosunek do dziecka, gotowos¢ do | Uzywanie wulgaryzméow

wystuchania, otwarto$¢ na to, co mowi

Zwracanie si¢ do dziecka po imieniu Niejasne okreslenie oczekiwan wobec
dziecka

Us$miechanie si¢, spokojny, ciepty ton gltosu

Brak udzielania wyjasniefn, odwolywania si¢

do zasad i regut

Formutowanie jasnych, krétkich przekazow

Przetrzymywanie dziecka w odosobnieniu

podczas wyciszenia

Dawanie dziecku prawa wyboru

Karanie, wyszarpywanie zabawek

Rowne traktowanie wszystkich dzieci

Roztadowanie emocji na dzieciach

Przytulanie dziecka, jezeli tego potrzebuje

Brak reakcji w sytuacjach krzywdzenia

dziecka

Koncentrowanie si¢ na mocnych zaletach

dziecka, czeste chwalenie

Brak informacji zwrotnej dla rodzicow, mato
wyczerpujaca informacja, w niepoprawnej

formie jezykowej

Uprzedzanie dziecka o zamiarze wykonania

czynnosci, ktora jego dotyczy

Zbyt duzy poSpiech przy odbieraniu,
przyjmowaniu dziecka ( o ile nie jest

konieczny)

Jasne okreSlanie oczekiwan

wymagan,

wobec dziecka

Zwracanie si¢ do rodzica w sposob

niegrzeczny, lekcewazacy

Mowienie NIE, dla zachowan niepozadanych

Ignorowanie rodzicow, ich obaw

Dawanie dziecku czasu na wyciszenie si¢ —
pozostawienie na dywanie, krzeseltku na

chwile

Spoufalanie si¢ pracownika z rodzicami
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Natychmiastowe reagowanie w sytuacji | Udostepnianie rodzicom prywatnych
krzywdzenia dziecka numerow telefonu, mediow
spotecznosciowych, porozumiewanie si¢
poprzez inne komunikatory w sprawach

dziecka

Panowanie nad wlasnymi emocjami, np. | Brak dbatosci o kulturg osobista w kontakcie
opuszczeni Sali na chwile, tak aby dzieci nie | z rodzicami

zostaly same

Udzielanie rodzicom rzetelnych informacji o | Niestosowne ubieranie si¢ pracownikow
dziecku z zachowaniem poprawnos$ci

jezykowej

Zwracanie si¢ do rodzicow w sposob

kulturalny

Okazanie zrozumienia dla obaw rodzicow

ZALACZNIK 3 - ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PRACOWNIKA

Kazdorazowo przy zatrudnieniu pracownika nalezy pozna¢ dane kandydatki, ktore

pozwola poznac jej kwalifikacje w tym stosunek do ochrony praw dziecka i ich godnosci.

Personel musi posiada¢ odpowiednie wyksztatcenie do pracy z dzie¢mi na danym stanowisku,

zgodnie z Ustawg o Opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

Pracownik ma obowigzek na prosbe Dyrektora lub Wlasciciela, okaza¢ 1 udokumentowac

dotychczasowy przebieg wyksztalcenia, zatrudnienia, kursow, kwalifikacji.

Pracownik musi udostepni¢ Swoje dane — imiona, nazwisko, dat¢ urodzenia, PESEL, nazwisko

rodowe, dane kontaktowe w celu rekrutacji.

Pracownik sprawdzany jest w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr z

dostgpem ograniczonym.

Pracownik zatrudniony po 1.01.2018 r. musi dostarczy¢ informacje z Krajowego Rejestru
Karnego, dotyczaca ze osoba ta nie zostata skarana prawomocnym wyrokiem za przestepstwo

umyslne.
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ZALACZNIK 4 - KARTA Z PRZEBIEGU INTERWENCJI

Imi¢ 1 nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji ( forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajagca o podejrzeniu
krzywdzenia
Spotkania z rodzicem dziecka Data:
Uczestnicy:
Opis spotkania:
Forma podjete; interwencji  (zakresli¢ | - zawiadomienie o podejrzeniu popeinienia
wlasciwe) przestepstwa

- wniosek o wglad w sytuacje

dziecka/rodziny

- inny rodzaj interwencji (jaki?)

Dane dotyczace interwencji ( nazwa organu,

do ktorego zgtoszono interwencje 1 data)

Data:

Nazwa organu:
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Wyniki interwencji, dziatania organdw, | Dzialania:
instytucji, dzialania  placowki/dziatania

rodzicOw

ZALACZNIK NR 5 - ANKIETA MONITORUJACA POZIOM REALIZACJI POLTYKI
OCHRONY DZIECI

1. Czy znasz dokument ,,Polityka ochrony dzieci”? tak/nie

2. Czy znasz standardy ochrony dzieci w zlobku ,,Mate serduszko”? tak/nie

3. Czy zapoznales si¢ z tre$cig tego dokumentu? tak/nie

4. Czy stosujesz w swojej pracy Polityke Ochrony Dzieci? tak/nie

5. Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci? tak/nie

6. Czy wiesz jak reagowac¢ na symptomy krzywdzenia dzieci? tak/nie

7. Czy w Twoim miejscu pracy, wedtug Ciebie przestrzegana jest Polityka ochrony dzieci?

tak/nie
8. Czy zaobserwowala§ naruszenie Polityki ochrony dzieci w miejscu pracy?
tak/nie

9. Jesli tak, jakie zasady zostaty naruszone?

10. Czy masz jakie$ uwagi, poprawki co do Polityki ochrony dzieci? Jakie?
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11. Jakie regulacje proponujesz?

12. Czy jakie$ punkty nalezatoby usung¢ z Polityki ochrony dzieci? Jakie i dlaczego?

13. Czy jakie$ zagadnienia nalezatoby zmienic¢? Jakie? Dlaczego? W jaki sposob?
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ZALACZNIK NR 6

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA PERSONELU O ZAPOZNANIU SIE Z POLITYKA
OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM W NIEPUBLICZNYM ZiOBKU
»-MALE SERDUSZKO” W KOSZALINIE

Imi¢ 1 nazwisko pracownika Koszalin, dnia......

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisana oswiadczam, ze zapoznatam si¢ z Polityka ochrony dzieci przed

krzywdzeniem w niepublicznym ztobku ,, Mate serduszko” w Koszalinie.

Czytelny podpis
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W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialnos$cig i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunku dzieci. Dzielenie si¢ zdjeciami i
filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow dzieci, dokumentowaniu
naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci. Zgoda rodzicéw na
wykorzystanie wizerunku dzieci jest tylko wtedy wigzaca, gdy zostali oni poinformowani

o sposobie wykorzystania zdj¢¢ 1 nagran i ryzyku wigzacym si¢ z publikacja wizerunku.
Dbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:

- pytanie o pisemng zgode rodzicéw na robienie i1 publikowanie zdje¢ 1 nagran;

- udzielenie wyjasnien do czego wykorzystamy wizerunek

- unikanie podpisywania zdje¢ i nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i
nazwiska. Jes$li konieczne jest podpisanie zdjecia lub nagrania, uzywamy tylko imienia

dziecka;

- rezygnacj¢ z ujawnienia jakichkolwiek danych wrazliwych o dziecku, np. stanu zdrowia

dziecka, sytuacji materialnej, prawnej;

- zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢ lub nagran dzieci
poprzez przyjecia zasad, iz dzieci nagrywane badz znajdujace si¢ na zdjgciach musza by¢
ubrane, sytuacja dziecka na zdjeciu lub nagraniu nie jest dla niego ponizajaca, oSmieszajaca
ani nie ukazuje go w negatywnym kontekscie oraz dzieci powinny si¢ koncentrowa¢ na
jakis czynnosciach 1 w miar¢ mozliwosci zdjecia powinny przedstawia¢ grupe dzieci, a nie

pojedyncze osoby;

W sytuacjach, w ktérych rodzice rejestrujg wizerunek dzieci do prywatnego uzytku,
informujemy kazdego, ze wykorzystywanie, przetwarzanie 1 publikowanie zdje¢ oraz
nagran zawierajacych wizerunki dzieci i os6b dorosltych wymaga pisemnego udzielenia
przez te osoby zgody, a w przypadku dzieci — zgody ich rodzicow; zdjecia lub nagrania
zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach spoteczno$ciowych

ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice wyraza na to pisemng zgode.

Jezeli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowaé
organizowane przez nas wydarzenie 1 opublikowa¢ zebrany material, musza zglosi¢ taka

prosbe wczesniej 1 uzyskac zgode Dyrektora zlobka.
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Jezeli rodzice nie wyraza zgody na utrwalenie wizerunku dzieci, bedziemy respektowac ich
decyzje. Przedstawimy im w jaki sposob pracownicy beda dokonywac identyfikacji

dziecka, aby nie utrwali¢ jego wizerunku na zdj¢ciach indywidualnych oraz grupowych.

Przechowujemy materiaty zawierajace wizerunek dziecka w sposob zgodny z prawem i
bezpieczny dla dzieci. Nos$niki analogowe zawierajace zdjecia 1 nagrania sg
przechowywane w zamknigtej na klucz szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia
1 nagrania sg przechowywane w folderze chronionym z dostgpem ograniczonym dla osob
uprawnionych przez instytucje. Nie przechowujemy zdje¢ 1 nagran na no$nikach
mobilnych, takich jak telefony. Jezeli pracownik posiada zdjecia lub nagrania na telefonie,
to po przestaniu jej do osoby, ktora publikuje zdjecia na stronie www. Lub w mediach
spoteczno$ciowych, natychmiast usuwa je z urzadzenia. Osoba, ktéra zajmuje si¢
publikowaniem zdje¢ 1 nagran, po opublikowaniu ich na stronie www. Lub w mediach

spotecznosciowych, natychmiast usuwa je z urzadzenia.
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Nazwa Adres Telefon/email
Powiatowe Centrum 94 71 40 217
Pomocy Rodzinie ul. WL Andersa 32, 94 71 40 253

w Koszalinie

75-626 Koszalin

przemoc@powiat.koszalin.pl

Centrum Uslug

al. Monte Cassino
2

tel. 94 316 03 00,

Spolecznych
75- 412 Koszalin
Komenda Miejska | ul. Stlowackiego 11, 997, 112
Policji 75-950 Koszalin sekretariat.koszalin@sc.policja.gov.pl
Prolfuratura ul. Zwyciestwa 94 3419 510
Rejonowa 107,

w Koszalinie

75-626 Koszalin

biuro.podawcze.prkos@prokuratura.gov.pl

Caritas Diecezji
Koszalinsko-
Kolobrzeskiej

Centrum
Kryzysowe Caritas
dla Kobiet
i Kobiet z Dzie¢mi
»NADZIEJA” im.
sw. Jana Pawla 11
ul. Harcerska 17
75-073 Koszalin

Dom Samotnej
Matki ,,Dar Zycia”
w Koszalinie
ul. Wojska
Polskiego 13, 75-
701 Koszalin

Okregowy
Osrodek Pomocy
Pokrzywdzonym

Przest¢pstwem
w Koszalinie
Koszalin
ul. Wojska
Polskiego 13

tel.: 94 342 30 05
kom.: 600 200 591
e-mail: centrum.kryzvsowe.koszalin@

caritas.pl

tel. 516 840 090
e-mail: dsm-koszalin@caritas.pl

Tel 518 960 940
e-mail: koszalin.pokrzywdzeni@caritas.pl
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Miejska Poradnia

telefon zaufania

skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa

Peychologiczno. | |- MOTska 43 75- 94343 00 81
f 215 Koszalin
Pedagogiczna
NZOZ ,MONADA”
Osrodek
Srodowiskowej
Opieki
Psychologicznej dla
Dzieci i Mlodziezy
Psychoterapia
indywidualn-a ’ al. Monte Cassino 94 341 77 27
Psgﬂgﬁi‘"a 13, 75-414
> Koszalin 798 994 029
Psychoterapia
rodzinna, Porady
psychologiczne,
Diagnozy
psychologiczne, Sesje
wsparcia
psychospolecznego,
Wizyty domowe
Poradnia
Ogolnopolska prowadzona przez
poradnia Instytut
telefoniczna dla oséb Psychologii 116 123 Bezplatna infolinia
przezywajacych Zdrowia PTP
kryzys emocjonalny | Porady udzielane
telefonicznie
Adres
. korespondencyjny:
Antydepresyjny Fun;)acja ITXi(K 800 70 22 22 Bezplatna infolinia

Sporzadzono: Koszalin, dnia 19/01/2023 .

PAULINA STACHNIK-JAWORSKA - DYREKTOR NIEPUBLICZNEGO ZLOBKA
»MALE SERDUSZKO” W KOSZALINIE
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